
Qui doit déclarer ce dégât des eaux

------------------------------------ 
Par MEZGO 

Suite à un dégât des eaux (plafond salle à manger) provoqué par un élément de la pompe qui s'est desserti
(climatisation posée il y a 2 ans) l'installateur refuse de faire intervenir sa décennale considérant que c'est à moi de faire
intervenir mon assurance Multirisques Habitation. Cette pompe est installée dans le grenier. Qui a raison ? D'avance
merci.

------------------------------------ 
Par yapasdequoi 

Bonjour et merci. C'est utile, surtout quand on veut de l'aide.
Vous devez déclarer votre sinistre à votre MRH, laquelle saura se retourner vers les assurances de l'installateur.

------------------------------------ 
Par MEZGO 

Je m'excuse pour le bonjour, mais j'ai bien dit merci.


