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b LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Achat voiture neuve - frais en plus a la livraison

Par banos

Bonjour,

Nous avons acheté une voiture neuve en signant un bon de commande, et lors de la livraison le garage nous demande
de payer en plus le malus écologique alors que le commercial nous avait soutenu que cette voiture n'en avait pas (et
gue cela n'apparait pas sur le bon de commande).

Sommes-nous dans notre droit de refuser ce paiement, et ce méme si nous avons déja eu livraison du véhicule ?

Merci par avance de vos éclaircissements

Par yapasdequoi

Bonjour,
Le malus écologique est une taxe qui ne dépend pas du concessionnaire et son montant est d'ordre public.
Si vous étes en redevable, le fisc saura vous trouver.

Par banos
Merci de votre réponse.

Ma question portait plus sur le fait de découvrir des frais supplémentaires a la livraison par rapport a ce qui avait été
signé sur le bon de commande.

Bonne journée

Par yapasdequoi

Ce ne sont pas des "frais", ce sont des "taxes".
Comme les impbts, difficile d'y échapper.... et personne ne les payera a votre place.

Par banos

J'ai bien saisi, merci ;)



