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b LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Avoir Rembourssé en liquide a un Tiers

Par Fat91

Bonjour,

jai passé commande et acheté divers pieces automobile chez un commercent,j'ai récupérais une partie qui était
disponible immédiatement(kit distribution ect)le kit embrayage qui comprend le volant moteur devait étre livré plus tard.
J'ai réglé la totalité des piéces avec ma Carte Bancaire y compris ce kit et le volant moteur.

Deux jour aprés ce commercant fait un avoir et rembourse la somme de 6587 en Liquide et a un tiers sans demander ni
une pi ni la carte a l'origine du réglement malgré mes différent émail au responsable qui par téléphone me dis je
comprends pas j'ai fais effectivement un avoir remis les piéces en stock a priori rien ne I'a choqué..a ce jour et malgré
mes relance par mail je n'ai pas de retour...

En attendant faute de mieux,J'ai déposé une plainte en ligne et informé ce responsable du Magasin.



