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L LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

E-commerce refus de rembousement, motif
promotion.

Par valande

Bonjour , un e-commercant refuse le renvoi et remboursement de marchandise (chaussures) pour motif qu'elles sont en
promotions. Est-ce légal ?
Cordialement.

Par Violet

Bonjour valande,

En ouvrant le lien vous devriez avoir réponse a votre interrogation :
https://www.grand-deballage.fr/mention-articles-soldes-ni-repris-ni-echanges/

Cordialement.



