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L LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Surplus de facture

Par Caro Dec
Bonjour .

J'ai eu un accident de voiture en janvier I'année derniére. Etant seule et ma voiture immobilisée et sans aucun prét de
voiture je fais donc le nécessaire a distance avec le garage . lls me transmettent u ndevis de 8400 euros . L'assurance
donne osn accord et les travaux commencent . A la fin des travaux lorsque je dois payer le garage me réclame 8826
euros . Donc 400 euros de plus . J'ai tout de suite tenté de faire le nécessaire mais I'expert me dit que hiunday ne
transmet pas le pourquoi du surplus de piéce et ne peuvent donc pas me rembourser les 400 euros et depuis ca
n'‘avance pas que dois je faire ?



