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b LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Anl?ulation réservation voiture occasion chez
professionnel

Par Isamomame

Bonjour,

J'ai fait un versement il y a 15 jours de 1000 euros pour réserver un véhicule d'occasion auprés d'un professionnel
importateur de voitures. Celui-ci m'a juste remis un regu que j'ai signé mais pas de mention que cette somme vaut
réservation de la voiture.

Il n'y a pas de contrat de vente ni de bon de commande.Donc pas de date de livraison convenue. Pas de CGV. lin'y a
pas de carnet d'entretien du véhicule, pas d'historique non plus. Ayant l'impression que le professionnel me méne en
bateau, incapable de me donner une date de livraison, je décide d'annuler la vente (j'ai juste envoyé un mail)

Le professionnel refuse de me rendre les 1000 euros.

Est-ce que je bénéficie d'un recours?

Merci par avance pour votre réponse.

Cordialement

Par jpgroussard
Bonjour isamomame,

s'il n'y a rien marqué sur ce regu vous ne pouvez pas affirmez qu'il vous méne en bateau.
Cdit

Par janus2

Bonjour,

Sans précision écrite, la somme versée est considérée comme des arrhes. Vous pouvez alors vous désengagez de la
vente, mais les arrhes restent acquis au vendeur, de la méme facon que le vendeur pourrait se désengager, mais en
vous remboursant 2 fois les arrhes.



