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Probléeme crédit

Par meresamun

Bonjour

Je reviens vers vous concernant COFIDIS et oui je le nomme mais en fait c'est pas tellement I'organisme c'est plutdt la
personne au recouvrement qui est affreuse, et je pése mes mots.

Je fais tout pour régulariser le retard que je dois 535 euros, et j'ai versé en toute bonne foi la moitié car mes revenus ne
sont malheureusement pas au rendez-vous et étre en retard n'est pas la solution.

Ma question est la suivante : elle me menace d'envoyer un huissier pour récupérer la créance, je précise que je ne
recois jamais de courrier juste des appels (6 par jours)

J'avoue que je ne sais plus quoi faire, j'ai envoyé un courrier mais cela ne change pas grand chose

Merci de votre aide

Cordialement

Par ESP

Bonjour
Ne répondez plus a cette personne, mais avant dites lui que la plainte pour harcélement existe.
Faites une proposition de mensualité différente en vous adressant directement au service contentieux.



