
Achat d'une voiture non livrer

------------------------------------ 
Par Samuel1344 

Bonsoir
Le 05/09/2022,j'ai acheté une voiture.
La voiture devait être livrer le 13/09/2022 et à ce jour je n'ai toujours pas ma voiture.
J'aimerais savoir les démarches à faire pour pouvoir récupérer ma voiture

------------------------------------ 
Par kang74 

Bonjour 

Avez vous contacté le vendeur ?
On parle d'une voiture neuve à disposition en concession ou d'une occasion ?
Car les délais me semblent anormalement court ....

------------------------------------ 
Par Samuel1344 

Oui je lui ai envoyer un msg jeudi dernier,pour savoir l'avancement de la voiture il devait changer la serrure côté
passagères me tenir au courant le soir même mais rien.
J'ai renvoyé un msg le lendemain et pas de nouvelles.

------------------------------------ 
Par ESP 

Bonsoir
Avant d'envisager une action juridique, vous devriez vous rendre sur place pour constater les choses, de visu.

------------------------------------ 
Par kang74 

Bonjour

Vous ne répondez pas à la question du contexte de la vente .


