
Assurance auto

------------------------------------ 
Par Fredou 

Bonjour,

Après avoir eu un orage de grêle ayant endommagé mon véhicule (12 ans), l'expert m'a proposé une prime dites de
préjudice esthétique au lieu de faire la réparation de carrosserie que j'ai accepté mais maintenant mon assurance veut
me déduire la franchise est normal ?

Merci

------------------------------------ 
Par chaber 

bonjour

mon assurance veut me déduire la franchise est normal ?
Tout à fait, si la franchise est prévue dans le contrat que vous pourriez lire


