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L LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Facturations incorrectes

Par Dan46

Bonjour
Un fournisseur d'aide a domicile me facture des heures qu'il ne fais pas.Mes réclamations courtoises restent sans
réponse.Le Conseil Général participe a ces dépenses.Dois je informer cette instance de la situation.Merci pour vos

conseils.Cordialement

Par yapasdequoi

Bonjour,
En effet, il faut signaler les facturations illicites.
Vous pouvez aussi signaler a la DGCCRF, et surtout changer de prestataire.



