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L LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Trongonneuse en panne et sous garantie

Par domvri

Bonjour. Mon mari a acheté une trongonneuse chez Monsieur Bricolage a Barbezieux 16 garantie un an. Aprés
guelques utilisations la chaine ne graisse pas. Nous la ramenons, elle est renvoyée chez le fournisseur. Verdict : le
fournisseur ne la répare pas et Monsieur Bricolage ne veut pas rembourser mais nous propose un avoir.En ont ils le
droit?

Merci de me répondre. Salutations.



