
Résilier un abonnement avec engagement

------------------------------------ 
Par MathieuC 

Bonjour,

Étant président d'une association, j'ai souscrit à un forfait fixe avec engagement auprès de la société RINGOVER. 

Cependant, dissolvant l'association et étant dans l'impossibilité de continuer à payer, j'ai rédigé un courriel recommandé
demandant la résiliation. 

Aucune réponse ne m'a été donnée : comment puis-je résilier cet engagement ? Quels sont les risques encourus si
j'oppose le mandat de prélèvement de cette société ?

Merci pour votre aide.

------------------------------------ 
Par ESP 

Bonsoir
Vous n'évoquez pas les termes du contrat en ce qui concerne la résiliation...

------------------------------------ 
Par MathieuC 

Bonjour,

En effet, veuillez m'excuser. Voici quelques lignes des conditions générales de vente :
http://myreader.toile-libre.org/Ringover.pdf


