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L LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Réservation chien

Par Geraldine83440

Bonjour

En aavril 2024, ous avons réserveé, via un acompte, un chiot de deux portées a venir mai et juin.

Contacté fin juin, le vendeur nous a appris que nous n'étions pas en lisse pour ces naissances et qu'il avait un an pour
nous donner un chiot. Nous étions semble t il en liste d'attente. Depuis il nous annonce des naissances mais n'avons
toujours pas de chiot. Il n'était nullement indiqué que nous serons sur liste d'attente lorsque nous avons envoyé notre
acompte.

Au dernieres nouvelles nous étions premier sur la naissance de février, nous sommes le 2 mars et pas de nouvelle.
Inutile de vous dire que les rapports entre lui et moi sont tendus.

Que pouvons-nous faire afin d'étre remboursé ?

Merci

Par yapasdequoi

Bonjour,
Relisez le contrat et envoyez une mise en demeure de son exécution.



