
Etat des lieux sortie

------------------------------------ 
Par Carlota 

Bonjour,

J'ai rendu récemment mon logement qui était dans une résidence avec piscine. À l'état des lieux d'entrée on m'a remis 3
bracelets pour accéder à la piscine et 3 autres étaient à aller chercher à l'agence. Je n'y suis jamais allé pendant mes
années de location car 3 bracelets me suffisaient. À l'état des lieux de sortie j'ai donc rendu les 3 bracelets que j'avais,
le problème est que l'agence me demande de rendre les 3 autres que je n'ai jamais eu en ma possession puisque je ne
suis jamais allé les chercher !!

Comment prouver que je n'ai jamais récupéré ces bracelets ?

Merci pour vos conseils 

Bonne journée

------------------------------------ 
Par yapasdequoi 

Bonjour,
Que dit exactement l'état des lieux d'entrée ? 
Et demandez plutôt à l'agence de prouver qu'elle vous les a remis pour pouvoir les exiger maintenant.


