
Remboursement premier loyer.

------------------------------------ 
Par Amya 

Bonjour à tous.Je suis une étudiante, j'ai changé de ville j'étais donc en recharge de logement étudiant.J'ai trouvé une
résidence étudiante qui m'a tout de suite accepté.J'ai payé les 100 euros de frais de dossiers, quelques jours plus tard
j'ai signé le bail.Ils m'ont demandé 770 euros pour payer le premier loyer alors que je devais amenager deux semaines
plus tard.J'ai donc payé pour réserver comme ils me l'ont demandé.Pour des raisons personnelles , j'ai été contraint
d'annuler ma réservation , j'ai donc demandé un remboursement du premier loyer que j'ai versé mais ils m'ont dit que
les conditions genérales de vente disait que je n'avais droit au remboursement que si j'avais échoué au bac.Je ne sais
pas trop s'ils sont dans leur droit de non remboursement.

Merci d'avance!

------------------------------------ 
Par yapasdequoi 

Bonjour,
"pour des raisons personnelles" ne vous donne pas droit au remboursement.

------------------------------------ 
Par Amya 

Bonjour, c'est dommage.Merci pour votre réponse.

------------------------------------ 
Par yapasdequoi 

A l'avenir, avant de signer et surtout de verser de l'argent il faut bien lire le contrat.
Dans certains cas il est proposé en plus une assurance annulation.


