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b LE 1% POINT D'ACCES GRATUIT AU DROIT

Relation avec Ebay

Par mchlO1
bonjour

J'ai ou avais un compte Ebay sans problémes apparents..

Mais il y a deux ou trois semaines j'ai recu un email de la part D'EBAY écrit en anglais langue que je ne maitrise pas.
J'ai vendu sur Ebay quelque articles informatiques pour un montant insignifiant ..80 euros a peu pres..

J'ai eu alors la surprise de trouver mon compte bloqué pour les virements..J'ai donc appelé avec des fortunes diverses
...et appris que je devais fournir des photos de piéce d'identité et un releve bancaire..

Avec des fortunes diverses jai fini par me mettre d'accord avec une employée par téléphone et ce que j'avais envoyé
semblait convenir.

Entre temps trés légerement faché j'ai eu le tord de demander en retour de mail a ebay.com de solder et fermer mon
compte..je crois devoir faire mon deuil de l'insignifiante somme mentionnée plus haut..

Seule question que je me pose encore..la demarche basée sur une information et demande Iégale en anglais est elle
bien légale?

Merci que vous puissiez me répondre ..ou pas.

Par osram
Bonjour,

N'auriez vous pas répondu a une demande d'arnaque ?

Par mchlO1

non non non c'est bien Ebay et c'est juste la loi qui est appliguée mais en anglais...



